Logowanie

Pierwsze logowanie
Aby skorzystac z iPKO biznes, w przeglgdarce internetowej wprowadz adres https://www.ipkobiznes.pl/.

Pamigtaj, jezeli joko narzedzia autoryzacji uzywasz tokena mobilnego, musisz rozpoczq¢ proces od jego aktywac;ji
w aplikacji mobilnej iPKO biznes. Jezeli nie wykonasz tego kroku, po wpisaniu Identyfikatora uzytkownika

zobaczysz ponizszy komunikat.

Logowanie

Nie mozesz sig¢ zalogowac. Twoje narzedzie
autoryzacyjne jest nieaktywne. Aktywuj narzedzie

autoryzacyjne w aplikacji mobilnej iPKO biznes i
zaloguj sie jeszcze raz.

Identyfikator uzytkownika

Pomoc w logowaniu Dalej

W polu Identyfikator uzytkownika - wpisz numer podany przez pracownika Banku a nastepnie wybierz .

1PKO biznes

Logowanie

Identyfikator urytiownika

Po wprowadzeniu prawidtowego Identyfikatora uzytkownika - zostaniesz przeniesiony na kolejny ekran procesu

pierwszego logowania.

Pierwsze logowanie

Wpisz hasto pierwszego logowania, ktdre wiasnie wystalismy do Ciebie SMS-em lub
otrzymates je w oddziale banku wraz z umowg

Hasfo pierwszego [ | ]
logowania

Pokaz znaki

Pomoc w logowaniu Zaloguj

Powrat
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W polu Hasto pierwszego logowania wpisz hasto pierwszego logowania (hasto dostepu), przekazane przez
pracownika Banku lub otrzymane w formie SMS, a nastepnie zatwierdzi¢ przyciskiem JAs][eJe[t]|

Po wybraniu przycisku MalleJe[l]| zostaniesz poproszony o potwierdzenie pierwszego logowania tokenem.
Wprowadz odpowiedz z tokena dla danego kodu operacji i wybierz przycisk WS ale]]. Ekrany rozniq sie w
zaleznos$ci od posiadanego narzedzia autoryzacji - tokena sprzetowego lub tokena mobilnego.

L] .
1 PKO biznes -
Pierwsze logowanie nowym narzedziem
W16z karte do tokena sprzetowego chipem do urzadzenia, frontem do frontu. (nie podiaczaj kabla - nie bedzie potrzebny).
Waisnij przycisk "KOD", przepisz numer wys$wietiony na obrazku ponize] i wasnij "OK" zeby wygenerowac kod z tokena
Wprowad? kod z tokena D *
* Pole wymagane
powrc
[ ] .
1 PKO biznes -
Pierwsze logowanie nowym narzedziem
Zaloguj sie do tokena mobinego w aplkacji mobinej iPKO biznes
Klknij przycisk "Kod" i w polu "Podaj numer kodu" Przepisz numer wyswietlony na obrazku ponizej
Klknij "Generuj" zeby wygenerowac kod z tokena
Wprowadz kod z tokena D *
* Pole wymagane
Powrot
Infolinia (pn. — pt. 8.00-18.00): 801 36 36 36, 61 855 94 94 optaty zgodne z taryfq operatora Wersja 3

Strona 3/12



Nastepnie zostaniesz przeniesiony na ekran zmiany hasta dostepu.
Na ekranie Zmiana hasta dostepu wypetnij pola:

 Nowe hasto - wpisz wybrane przez Ciebie hasto, ktore powinno sktadac¢ sie z minimum 8, a maksimum 16
znakow alfanumerycznych (cyfr i/lub liter oraz znakow specjalnych: "1@#$%”&*()_+-={}[];'..<>?). Hasto nie moze
zawiera¢ polskich liter (np.: "1, "$"). Uwaga, rozrézniane sq mate i wielkie litery

+ Powtérz hasto - powt6rz wybrane przez Ciebie hasto

§ PKO biznes

Nowe hasto

Ustaw nowe hasto logowania do serwisu internetowego iPKO biznes.

MNowe haslo

Pokaz znaki

Powtdrz hasto

Pokaz znaki

Pomoc w logowaniu m

Po wpisaniu prawidtowych danych i wybraniu przycisku M otrzymasz potwierdzenie wykonania zmiany hasta

dostepu.

1 PKO biznes

Nowe hasto dostepu

o Nowe hasto logowania do serwisu PKO biznes zostato ustawione.
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Po wybraniu Dalej pojawi sie ekran do wybrania przez Ciebie Obrazka bezpieczenstwa (niniejszy dokument
zawiera przyktadowe obrazki. PAMIETAJ! Obrazki sq unikalne i nie bedq sie powtarza¢ w serwisie).

1PKO biznes

Wybér obrazka bezpieczernstwa

Wybierz obrazek bezpieczefistwa, ktdry bedzie wyswietlany podczas kazdego logowania i podczas autoryzadii operadji w iPKO biznes.

* pole wymagane

Na ekranie tym wybierz obrazek poprzez klikniecie w wybrany element (niniejszy dokument zawiera przyktadowe
obrazki. PAMIETA]! Obrazki sq unikalne i nie bedq sie powtarzaé¢ w serwisie), a nastepnie wybierz Il

1 PKO biznes Y -

Wuyb6ér obrazka bezpieczenstwa

Wybierz obrazek bezpieczenstwa, ktdry bedzie wyswietlany podczas kazdego logowania i podczas autoryzacji operadji w iPKO biznes.

@

* pole wymagane
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Po zatwierdzeniu poprzedniego kroku przyciskiem zostaniesz przeniesiony do ekranu potwierdzenia obrazka
bezpieczenstwa. Aby ostatecznie zatwierdzi¢ wybor, a takze umozliwi¢ korzystanie z serwisu nalezy uzyc

przycisku m

UWAGA! System przy wyborze obrazka nie bedzie prosit o podanie kodu z narzedzia
uwierzytelniajgcego. Zapamietaj wybrany przez siebie obrazek - od tego momentu bedzie pojawiat sie przy
kazdym logowaniu i autoryzacji do serwisu internetowego iPKO biznes.

iPKO biznes oy - |

Wuybor obrazka bezpieczenstwa -
potwierdzenie

rozpoczecia logowania w formacie DD.MM.RRRR (dzien.miesigc.rok) GG:MM:SS
(godzina.minuta.sekunda), np. 01.01.2016 23:59:59. Obrazek bedzie takze
prezentowany przy autoryzowaniu operagji.

Obrazek bezpieczeristwa podczas kazdego logowania powinien by¢ zgodny z tym,
ktdry zostat wybrany. W dolnej czesci obrazka widoczna jest data i godzina

ponro =3

UWAGA! Identyfikator Uzytkownika oraz Hasto stuzqg réwniez do aktywacji serwisu telefonicznego.
By aktywowac serwis, nalezy zadzwoni¢ na INFOLINIE.

Kolejne logowanie
Ekran i proces logowania bedzie wyglqdat nastepujqgco:

Krok 1. Podaj Identyfikator uzytkownika na stronie www.ipkobiznes.pl. Ekran ten bedzie zawierat tylko jedno
pole wymagane, czyli pole na wpisanie Identyfikatora uzytkownika. Wpisz w pole Identyfikator uzytkownika,
a nastepnie wybierz .

1PKO biznes

Logowanie
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Krok 2. Logowanie po wybraniu obrazka bezpieczenstwa. Drugi ekran prezentuje wybrany przez Ciebie obrazek
nad polem do podania Twojego Hasta dostepu. Nalezy zweryfikowa¢, czy wyswietlony obrazek jest zgodny z
tym, ktory zostat wybrany przy pierwszym logowaniu. W polu Twoje Hasto wpisz nadane przez Ciebie podczas

pierwszego logowania hasto i wybierz .

Logowanie

Y. Zwro¢ uwage, czy na pewno uzywasz Twojego hasta do logowania, a
@ nie np. hasta z tokena.

Obrazek bezpieczenistwa ?

N
Y
COR

N
*.- ’ ’:’ o
;

Twoje hasto

Pokaz znaki

Pomoc w logowaniu m

Krok 3. Logowanie po wybraniu obrazka bezpieczenstwa. Trzeci ekran prezentuje wybrany przez Ciebie
obrazek nad polem do podania Hasta z tokena. Nalezy zweryfikowac, czy wyswietlony obrazek jest zgodny
z tym, ktory zostat wybrany przy pierwszym logowaniu. W polu Hasto z tokena wpisz odpowiedz z tokena

i wybierz Ma]fele[l]].

Logowanie

Obrazek bezpieczenstwa ?

b‘,—' o \0
e i ?
% T A
co .
14.092022 142337

Hasto z tokena

Pokaz znaki

Pomoc w logowaniu Zaloguj

Powrot

e podczas kazdego kolejnego logowania i autoryzacji wyswietlany bedzie obrazek bezpieczenstwa -
kazdorazowo sprawdzaj, czy prezentowany obrazek jest zgodny z wybranym przez Ciebie oraz czy
w dolnej czesci obrazka widoczna jest data i godzina zgodna z biezgcymi danymi w formacie
DD.MM.RRRR (dzien. miesigc. rok) GG:MM:SS (godzina. minuta. sekunda), np. 01.01.2016 23:59:59,

e zmiana obrazka mozliwa bedzie w dowolnym momencie po zalogowaniu do nowego serwisu
internetowego iPKO biznes, po wybraniu zaktadki ,Ustawienia”, a nastepnie ,Kanaty dostepu” i ,Obrazek
bezpieczenstwa”. Zmiana obrazka bedzie mozliwa po podaniu kodu z narzedzia uwierzytelniajgcego,
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Wazne!

Jesli w trakcie logowania zobaczysz inny niz wybrany przez Ciebie obrazek lub zaprezentowane dane (data

i godzina prezentowana na obrazku nie bedzie zgodna z biezgcymi danymi) bedq budzity Twojq wqtpliwos,
niezwtocznie przerwij logowanie lub autoryzacje i skontaktuj sie z Centrum Obstugi Klienta Korporacyjnego,
konsultanci sq dostepni pod numerem: +48 61 855 94 94 lub 801 36 36 36 (optaty zgodne z taryfq operatora).
Serwis telefoniczny jest czynny pon.-pt. godz. 8:00-18:00 ; e-mail: ipkobiznes@pkobp.pl.

Bezpieczne logowanie

1. Zawsze wprowadzaj adres strony internetowej Banku recznie.

2. Sprawdz, czy adres strony w oknie przeglqdarki wyglgda nastepujqco: https://www.ipkobiznes.pl

3. Sprawdz, czy w obrebie okna przeglqdarki internetowej znajduje sie ikona zamknietej ktodki.

W zaleznosci od przeglgdarki, ikona ktoédki moze sie pojawi¢ w pasku adresu lub w pasku stanu w dolnej czesci
ekranu. Pojawienie sie tej ktodki sygnalizuje, ze strona jest zabezpieczona certyfikatem bezpieczenstwa

i pofqczenie jest szyfrowane.

oy N\
()| hitps:/ /. ipkobiznes.pl/ O+ & PRD Bank Polski SA [PL] C

4. Sprawdz poprawno$¢ certyfikatu bezpieczenstwa. Dane o certyfikacie dostepne sq w przeglqdarce,
najczesciej w menu "Plik" opcja "Wtasciwosci". Po wybraniu przycisku "Certyfikaty" sprawdz zaréwno "Ogolne",
jak i "Sciezka certyfikacji".

Do danych certyfikatu mozesz rowniez dotrze¢ poprzez dwukrotne klikniecie w ikone ktodki. Po kliknieciu
zobaczysz szczegobty dotyczqce certyfikatu, z ktérych dowiesz sie, ze zostat on wystawiony dla domeny
https://www.ipkobiznes.pl

Mozesz sie z nich réwniez dowiedzie¢, ze zakupu certyfikatu dokonat PKO Bank Polski.

5. Logujqgc sie do strony Banku, nigdy nie korzystaj z linkéw nieznanego pochodzenia, umieszczonych
w wiadomosciach e-mail i SMS bqdz na stronach www nienalezgcych do Banku.

6. Nie ujawniaj danych do logowania (numeru klienta, haset dostepu) innym osobom, nie podawaj ich na
zqdanie podmiotéw trzecich.

7. Weryfikuj prezentowane przez Bank informacje o dacie i godzinie ostatniego poprawnego zalogowania oraz
ostatniej nieudanej proby logowania - w przypadku stwierdzenia jakiejkolwiek niescistosci, zgto$ ten fakt.

Jezeli wyglad strony logowania wzbudzi Twoje zaniepokojenie, ZANIM SIE ZALOGUJESZ, skontaktuj sie z infoliniq
pod numerem 801 36 36 36 (brak optat dla numerow krajowych na terenie kraju, w pozostatych przypadkach -
optata zgodna z taryfq operatora) lub +48 61 855 94 94 (do potqczen z zagranicy i z telefonéw komérkowych;
optata zgodna z taryfq operatora).
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